Requisiti Collaboratore addetto/a al bookshop

Requisiti necessari:

- diploma di scuola secondaria di secondo grado;

- eta superiore ai 18 anni;

- cittadinanza italiana o di altro stato appartenente all’Unione Europea;

- possesso dell’idoneita fisica per lo svolgimento dell’attivita;

- immunita da condanne che comportino I'interdizione dai pubblici uffici;
- non essere stati esclusi dall’elettorato politico attivo;

- almeno un anno di precedente esperienza nel settore in oggetto;

- perfetta conoscenza della lingua italiana;

- buona padronanza della lingua inglese e preferibilmente anche tedesca;
- ottima predisposizione al contatto con il pubblico;

- ottime capacita comunicative, relazionali;

- ottime capacita organizzative;

- ottime capacita di problem solving e gestione dello stress;

- ottima dimestichezza nell’utilizzo dei sistemi informatici;

- predisposizione al lavoro in team;

- forte senso di responsabilita;

- disponibilita al lavoro su turni;

- ampia disponibilita lavorativa anche nei giorni festivi e in orari serali.

Requisiti preferenziali:

- conseguimento di un diploma di laurea;

- frequenza certificata di corsi di specializzazione in ambito di vendita, allestimento punti vendita,
comunicazione, rapporto con la clientela, promozione e similari;

- esperienza di gestione cassa e contanti;

- conoscenza in ambito editoriale preferibilmente in campo scientifico (con preferenza
nell’esperienza della cura e della scelta editoriale);

- precedente esperienza lavorativa con mansioni analoghe presso un museo o istituto culturale;

- conoscenza di ulteriori lingue straniere e possesso di certificazioni linguistiche riconosciute a

livello europeo;
- capacita di gestione web e social media.
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